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En América Latina los procesos de educación popular constituyen hoy día, importante camino para llegar a los más intrincados rincones del continente. Diferentes instituciones, entre las que se destacan las ONGs persiguen como objetivo lograr transformaciones significativas en comunidades y grupos sociales sobre la base de los principios de la educación popular.

Partimos, en lo fundamental del criterio que  la educación popular tiene lugar, no solo porque se hace extensiva la educación a todos los sectores, sino porque a través de ella se logran cambios, transformaciones sociales, por medio de una participación activa verdadera.

Educación popular como proceso de reflexión y análisis sobre la práctica que genera nuevos niveles de conciencia y de comunicación. Educación popular como acción cultural, como transformación del hombre por medio de la influencia que este ejerce sobre el mundo, así como el compromiso, a la actitud crítica, a la participación, a la valoración del saber y de la cultura y al aprendizaje por la acción. 

En Cuba,( Fernández, Argelia, 1994 ) este proceso de educación popular parte del análisis crítico y autocrítico de la realidad social, al cual se insertan en diálogo sistemático todas las instituciones y organizaciones formales o no, que pretenden ese fin, en cualquiera de las dimensiones e intenciones. Proceso cientifico de formación y educación de un pueblo organizado, en función de sus intereses y acorde al proceso histórico que vive, tratando de transformar una realidad vivida para hacerla más creativa, más enriquecida, transformadora. 

Significa que podemos resumir como aspectos fundamentales en la definición de educación popular : 

- su orientación fundamental está dirigida al cambio social, a la transformación

- que está dirigida a las clases populares (obreros, campesinos, desocupados, pobladores de los barrios, clase media empobrecida)

- en las que existe voluntad de utilizar formas de enseñanza aprendizaje e instrumentos educativos participativos y críticos.

Parte de estos instrumentos educativos son los medios de comunicación popular. 

Por la interrelación que existe entre los conceptos educación y comunicación, no es posible,  referirnos a la educación popular, sin la comunicación popular, en correspondencia directa con la concepción y alcance de la primera.

En este contexto es que se utilizan los medios audiovisuales, que tendrán como función estimular, la discusión, el diálogo, la reflexión, la participación. El solo hecho de usar el medio no nos dice nada. Si su uso es para informar, para que un RECEPTOR obtenga el mensaje, si el estilo es autoritario, impositivo, tradicional no se produce una comunicación popular.

No se habla entonces de un puro EMISOR ni de un puro RECEPTOR sino de un EMIREC que sea capaz de Emitir Recibir, con plena participación y absolutos derechos en el proceso comunicativo.

La prensa, el mural, la radio, el cine, las grabaciones de audio, son utilizados como medios de comunicación popular. En este sentido hay numerosas experiencias en cuanto a la metodología de utilización de los mismos. Insistimos el medio no es solo su contenido sino su forma.

A partir de la década del 70, en que el video se ha sumado, a las posibilidades en la esfera audiovisual, sin lugar a dudas, se ha enriquecido el sistema de medios en la educación popular.

Características tales como la inmediatez del producto, lo relativamente fácil del manejo de los equipos, el que se registre simultáneamente en un soporte la imagen y el sonido facilitan extraordinariamente su uso a los fines planteados por la comunicación popular.

Para que el video sea considerado puramente popular deberá lograr que desde el mismo momento de su concepción exista plena participación de los miembros del grupo, de la comunidad en cuestión, con sus ideas, valoraciones, puntos de vista acerca del tema y su tratamiento en el material audiovisual. Asimismo participan como "actores". No se requiere quienes lo representen. Ellos mismos ofrecen su realidad, que no es precisamente simulada. De esta manera el video deviene en un medio que por sí refleja la realidad de la vida de ese sector o grupo poblacional.Sin embargo, no siempre es posible lograr un material en video que sea eminentemente popular, sino que se llega a este después de transitar por algunas etapas.

En ocasiones independientemente de que no se haya realizado un material en la comunidad puede lograrse, que por la índole del mensaje, por la forma en que este haya sido concebido, logre un nivel de participación que contribuya al proceso comunicativo.

Si el programa que se emite responde a las necesidades de esa comunidad, si recoge sus experiencias, si se siente identificado con los planteamientos, problemas y situaciones expuestas es posible lograr una cierta participación. Entonces se requerirá de una muy buena conducción para recoger opiniones, que constituirán los puntos de partida para próximos materiales.

Una experiencia interesante fue divulgada por la Revista Zebra News (Markussen Brigitte y Philipsen Hans Henrik, l992) : "Recuerdo una vez cuando mostrábamos un programa de video en el alto Perú. El programa había empezado, vi a un anciano al que le corrían las lágrimas por sus mejillas mientras miraba el programa. Le pregunté por qué estaba llorando, e indicando a la pantalla me dijo : Está hablando mi idioma"...."El viejo peruano estaba conmovido porque el hecho de que el programa estaba confeccionado en su lengua, reflejaba una aceptación de su cultura indígena". 

En este caso la reacción emocional del anciano no es más que una respuesta positiva hacia el programa proyectado. Este hecho, aunque quizá muy elemental demuestra cómo el video puede erigirse en un medio potente para incidir en las personas, a favor de lo que el comunicador así se planteé.

Hay programas en video, que sin estar concebidos con fines de educación popular pueden devenir base para una sesión de discusión y confrontación masiva. Por ejemplo Televisión Educacional, produjo en l993, el video ¡ ¿LA FAMILIA ? !, factible para ser utilizado como material de reflexión acerca de este tema tan importante.

Este programa está realizado sobre la base de entrevistas a hombres, mujeres, jóvenes y

niños, acerca de su concepto de familia. El equipo realizador del video no concibió cerrarlo, sino por el contrario dejar abierta la pregunta ¿qué es para Ud. La familia ? de modo tal de involucrar a los espectadores en la problemática. 

En la conducción del debate el facilitador propiciará algunas intervenciones de los participantes, como continuadores del video, como si ellos también hubieran sido entrevistados por los realizadores. En otra fase de la discusión, entonces se motivará el análisis y reflexión acerca del tema, agregando la pregunta : ¿Cómo usted cree que debe ser una familia ? ¿Cómo le gustaría que fuera su familia ? Es en estos momentos cuando se da la reflexión mayor y de seguro se logrará que muchos de los participantes continúan meditando al respecto. 

Es de interés que entonces entre todos se llegue a construir la familia, donde el facilitado coadyuve a enfocar el tema no idealmente, sino sobre la base de las condiciones, formas y estilos de ese grupo, de esa comunidad. Cómo mejorar las relaciones familiares, sin intervención de factores ajenos, sino partiendo de la misma realidad.

En este misma línea de videos pudiera también considerarse aquellos programas que plantean problemas similares a los existentes en esa comunidad. "En Perú, CESPAC y otras organizaciones produjeron programas de capacitación sobre una antigua técnica agraria llamada waru-waru. Con la ayuda de esta técnica los campos se elevan por sobre su nivel actual. Los terrenos elevados posibilitaron el control del agua, cuando hay mucha, y proporcionan humedad a las plantas durante la estación de seca. Con esta técnica, los campesinos pudieron aumentar la producción de su cosecha anual en 5 veces, sin la utilización de onerosos fertilizantes ".

"Sin embargo, los campesinos no querían cambiar sus métodos agrarios. No se interesaron mientras hubo palabrerías de parte de los técnicas. Solamente cuando vieron en video a otros campesinos, viviendo bajo las mismas condiciones que ellos, es que decidieron cambiar de opinión y construir los waru-warus. De acuerdo a los especialistas que usaron los videos en el campo, hubo una inmensa identificación entre el público y el contenido de los programas. Digamos que se identificaron con la cultura agro. Incluso hubo una doble identificación porque se identificaron tanto con la agricultura de los campesinos que actuaban en los programas, como con las técnicas agrarias antiguas de sus ancestros. Fue una técnica que había sido desarrollada por los incas, su propia historia indígena." (Markussen Brigitte y Philipsen Hans Henrik, 1992 )

En este caso, se evidencia cómo el video logró la respuesta que se requería en cuanto a la utilización de una técnica y una total identificación con los "actores"del programa analizado.

Es también posible que lleguen a realizarse videos en conjunto. Pudiera ocurrir que un equipo realizador tenga interés en lograr videos que reflejen la vida y problemas de una comunidad.

Es necesario entonces penetrar en la psicología de sus pobladores, conocer sus características, sus costumbres e irlos involucrando paulatinamente en la realización. 

Un tema que resulta de interés a una comunidad, por ejemplo puede ser la preservación del entorno : sus ríos, bosques, valles. Teniendo claridad del tema se iría a indagar con los mismos pobladores acerca de qué sería necesario para enseñar a cuidar ese entorno. De seguro las propias respuestas pudieran ser motivo de análisis y reflexión.

Pudiera seleccionarse un grupo de "realización" y un grupo de "actores". En ambos casos deben ser cuidadosamente seleccionados de modo tal que sean representativos de ese grupo poblacional. De seguro cuando el material esté concluido y pueda ser observado por todos se tendrá un efecto positivo. 

En Cuba una experiencia de este tipo se desarrolla de manera muy positiva en el grupo que dirige Daniel Diez,Televisión Serrana,donde niños, adolescentes y adultos, participan en los programas de video, reflejando su vida, costumbres y condiciones de los pobladores de la Sierra Maestra. Ellos tienen la experiencia de haber enseñado a esa población aspectos relacionados con la técnica del video de modo que el resultado del mismo lo ven como algo propio. Se ven reflejados en los materiales, son los actores, son los participantes activos de los mismos. 

Ideas semejantes a las planteadas hasta aquí se desarrollan en diferentes países por distintas organizaciones, donde se ha demostrado las posibilidades del video en el apoyo a proyectos de transformación.

Por último trataremos algo sobre el verdadero video popular. Se manejan en ocasiones criterios acerca de la calidad de estos videos. En este sentido, es importante considerar que la calidad debe medirse ante todo porque realmente los efectos y recursos utilizados logren cambios de actitudes y opiniones que lleven a cambios sociales en la vida y actos de los espectadores.

Esto no significa que no se considere como elementos de calidad los aspectos técnicos y artísticos, pero estos se subordinan a la respuesta que se ofrezca por loso pobladores, en cuanto su nivel de identificación, con los problemas y con la gente que aparece en el video.

Cierto es que generalmente los recursos técnicos de que pueden disponer estos grupos o asociaciones son muy modestos. Significa que no debemos establecer para estos, los mismos parámetros técnico - artísticos de los programas elaborados por grupos profesionales.

Lo que más interesa es el proceso que tiene lugar en las personas que realizan este video. El poder determinar lo que harán, cómo lo harán y hacerlo, ver plasmados en su obra sus ideas, sus puntos de vista, es lo más significativo. 

En los procesos de comunicación vertical se habla de un mensaje y una retroalimentación. En los procesos de comunicación popular, que van a una comunicación horizontal, se habla desde la pre-alimentación Se parte del propio destinatario, de sus intereses de sus necesidades, se va involucrando hasta producir el mensaje. Independientemente de lo que ocurre después de la emisión, es importante precisamente cómo se concibe, cómo surge, cómo nace y genera el propio mensaje.

Según Mario Kaplún, prestigioso especialista en comunicación popular latinoamericano, que un material audiovisual es válido 

-si moviliza interiormente a quienes lo reciben 

-si problematiza 

-si genera diálogo y participación 

-si alimenta un proceso de creciente toma de conciencia.

En nuestro continente hay diferentes experiencias en torno al video popular, las cuales se van enriqueciendo en la práctica de numerosas organizaciones.

Sin lugar a dudas, independientemente de todos los demás integrantes del sistema de medios

de comunicación popular, el video, ha aportado nuevas vivencias y resultados y de seguro continuará jugando un importante papel en los procesos de educación y comunicación popular ya que este medio es capaz de constituirse en proceso. "No es el soporte tecnológico, o la imaginación, audacia o talento del realizador que le da riqueza a un producto : son los intercambios, es el hecho de que la comunicación precede a la realización se desata un proceso de comunicación en el que es posible establecer un video proceso, un video que incorpore y se incorpore en el desate de fuerzas sociales, en el estallido de procesos culturales y se constituya en parte de esos procesos."( López Zavala, 1990)
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Televisión Serrana es el fruto de un proyecto llevado a cabo por la UNESCO y la Televisión Cubana, con el objetivo de llevar la televisión a algunas zonas montañosas donde la señal no es observada con facilidad. Tiene dentro de sus tareas convertir a los pobladores en los verdaderos actores y realizadores de sus propios materiales. 
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